АНАЛИТИЧЕСКАЯ ЗАПИСКА ПО РАБОТЕ
 С ПИСЬМЕННЫМИ ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН
 В АДМИНИСТРАЦИИ УВАТСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ 

в 3 квартале 2020 года    

В 3 квартале 2020 года в администрацию Уватского сельского поселения поступило 12 письменных обращений граждан, в которых были подняты следующие вопросы:        

1. Благоустройство - 3

2. Прочие обращения - 9
           По вопросу благоустройства поступило 3 обращения: 
1) О благоустройстве дворовых территорий. - Даны разъяснения;

2) Об обрезке деревьев по ул. Северная. - Даны разъяснения;

3) О спиливании дерева по ул. Гагарина. - Даны разъяснения.

            Кроме того, поступило 9 обращений прочего характера:
1)  О предоставлении копий похозяйственных книг. – Заявителю предоставлены копии документов;

    2) Вопрос по увековечиванию имени Шехирева А.П. на мемориале. - Даны разъяснения;  

      3) Вопрос по увековечиванию имени Пашкова В.Л. на мемориале. - Даны разъяснения;  

      4) Вопрос по увековечиванию имени Иванова Н.А. на мемориале. - Даны разъяснения;  

      5) Вопрос о размере платы за электроэнергию. - Даны разъяснения;

      6) О платежных квитанциях по электроэнергии. - Даны разъяснения;

  7) О признании права собственности на имущество в порядке наследования. - Даны разъяснения; 

      8) О установке емкости под канализационную яму. - Даны разъяснения;

      9) О ремонте обще домовой канализации. - Даны разъяснения. 
         По результатам рассмотрения письменных обращений граждан были приняты следующие решения:   

· удовлетворено - 1

· даны разъяснения - 11

· вопрос решен - 0

АНАЛИТИЧЕСКАЯ ЗАПИСКА ПО РАБОТЕ 

С УСТНЫМИ ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН 

В АДМИНИСТРАЦИИ УВАТСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ
 в 3 квартале 2020 года    

            В 3 квартале 2020 года к главе администрации Уватского сельского поселения обратилось 19 граждан с устными обращениями. В зависимости от характера обращений их можно классифицировать по группам: 
1. Получение жилья –  3

2. Улучшения жилищных условий - 2
3. Благоустройство - 8

4. Прочие обращения – 6

     По вопросу получения жилья обратилось 3 гражданина. - Все обращения рассмотрены, гражданам даны разъяснения о предоставлении пакета документов для постановки в очередь в качестве нуждающихся в жилых помещениях.   
       По вопросу улучшения жилищных условий обратилось 2 гражданина:

     1) Не работает сливная труба в МКД. - Даны разъяснения;
2) Ремонт канализации инвалиду. - Даны разъяснения.
           По вопросу благоустройства обратилось 8 граждан: 

1) Вопрос по скашиванию травы на придомовой территории. - Даны разъяснения;

2) О благоустройстве двора возле многоквартирного дома. - Даны разъяснения;

3) О спиливании дерева во дворе многоквартирного дома по ул. Октябрьская. - Даны разъяснения;

4) Об отсыпке территории возле многоквартирного дома. - Даны разъяснения;

5) Благоустройство территории (после работ по укладке водопровода просел грунт). - Даны разъяснения;

6) Вопрос по скашиванию травы на придомовой территории. - Даны разъяснения;

7) О спиливании дерева на своем участке по ул. Декабристов. - Даны разъяснения;

8) Щебенение заезда во двор многоквартирного дома. - Даны разъяснения.

     По другим вопросам различной тематики обратилось 6 граждан:
1)  Вопрос по подключению электроэнергии. - Даны разъяснения;

2)  Не горит фонарь уличного освещения. - Даны разъяснения;

3)  Вопрос о покупке дома под материнский капитал. - Даны разъяснения;

4)  Вопрос по запрету торговли в доме культуры. - Даны разъяснения; 

5)  Жалоба на соседей. - Даны разъяснения;

6)  После установки течет колодец. - Даны разъяснения.
         По результатам рассмотрения устных обращений граждан были приняты следующие решения: 
· даны разъяснения - 19

· вопрос решен - 0

· приняты меры - 0
